
2015‐2016 PROPOSED BUDGET 
RESPONSE TO REQUEST FOR INFORMATION 

 

DEPARTMENT: Planning and Development Review 

REQUEST NO.: 47 

REQUESTED BY: Gallo 

DATE REQUESTED: 06/12/15 

DATE POSTED: 06/26/15 

REQUEST:  Please explain if the AMANDA permitting system upgrade of $2.7 million is in 

alignment with the technology needs identified in the Zucker report. 

   

RESPONSE:  

The AMANDA permitting system upgrade is in alignment with the technology needs identified in the Zucker 
report.   
 
There are 48 recommendations  in the report from Zucker Systems,  Inc. that address technology or process 
issues  related  to  AMANDA.  Fourteen  of  those  recommendations  are  included  in  the  AMANDA  Upgrade 
project and will either be directly or indirectly supported by the AMANDA system upgrade. The remaining 34 
recommendations are either  internal process changes or changes  in application configuration that could be 
created in the current version of AMANDA. 
 
Please note that the AMANDA system supports the functions of several City departments.  The upgrade will 
take place over a 2 to 3 year period.  
 


